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Ogodlne Warunki Sprzedazy Oryginalnych Cze$ci Zamiennych
do Samochodéw Osobowych i Dostawczych Mercedes-Benz

1. Definicje

Nastepujacezwroty i wyrazenia zawarte w niniejszych Ogélnych Warunk ach
Sprzedazy Oryginalnych Czgsci Zamiennych do Samochodow Osobowych i
Dostawczych Mercedes-Benz oznaczaja odpowiednio:

,,Ogolne Warunki” — niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy Oryginalnych
Czg$ci Zamiennych do Samochodéw Osobowych i Dostawczych Mercedes-
Benz (w tym Mercedes-Benz EQ);

"Cz$ci zamienne" — oryginalne czg$ci zamiennei akcesoria do Samochod 6w
Osobowych i Dostawczych Mercedes-Benz (w tym Mercedes-Benz EQ);

,umowa” — umowa sprzedazy lub umowe sprzedazy i montazu Czgsci
zamiennych, zawieranaprzez Sprzedawcgi Kupujacego;

»Sprzedawca” — podmiot dokonujacy sprzedazy lub sprzedazy i montazu
Czg$ci zamiennych,

"Importer"— Mercedes-Benz Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w W arszawie;
.. Kupujacy” — podmiot, ktory zawart Umowe ze Spizedawca;
,,Konsument” —Kupujacy, bedacy osoba fizy czng zawierajaca Umowe:

. niezwiazang bezposrednio z jej dziatalnoscig gos podarcza lub
zawodowa albo

. bezposrednio zwiazana z jej dziatalno$cia gospodarcza, gdy z
tresci Umowy wynika, ze nieposiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej, wynikajacego
z wypisu udostgpnionego napodstawie przepisow o Central nej
Ewidencjii Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej;

,»Strony” — Kupujacy i Sprzedawca;
,,Producent” — Mercedes-Benz AG z siedziba w Stuttgarcie w Niemczech;

»Odbidr” —odbior Czesci zamiennych lub pojazdu, w ktérym zamontowan o
Czg$ci zamienne.

2. Przepisy ogélne
1. Ogo6lne Warunki reguluja prawa i obowigzki Stron zawierajacych
Umowe.

2. W przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami Ogodlnych
Warunkow i Umowy znaczenie rozstrzygajace maja postanowienia
Umowy.

3. Ustne o$wiadczenia przedstawicieli Sprzedawcy wiaza Sprzedawce
wobec Kupujacego innego niz Konsument tylko w przypadku ich
potwierdzenia napi$mie.

3. Zawarcie Umowy

1. Umowa zostgje zawarta z dniempodpisaniaprzez Strony Umowy oraz
Ogo6lnych Warunkow.

2. Umowa wchodzi w zycie pod warunkiem dokonania przez Kupujace go

wplaty zaliczki w teminie okreslonymw Umowie, z zastrzezeniem ust .
3, 0 ile Strony nie postanowia inacze;j.

3. W przypadku Czgsci zamiennych dostgpnych w magazynie Sprzedawcy,
Umowa zostaje zawarta i wchodzi w zZycie w dniu zaplaty ceny, a dla
udokumentowania zawarcia Umowy wystarczajacymjest p od pisanie
przez Strony faktury lub wystawienie paragonu (okre$lanych w
Ogo6lnych Warunkach tacznie jako "faktura").

4. Wszelkie uzupemienia lub zmiany Umowy, rozwiazanie za zgoda obu Stron,
jak rowniez odstapienie od niej albo jej wypowiedzenie wymagaja formy
pisemnej pod ry goremniewaznosci.

4. Cena, termin oraz warunki platnos$ci
1. Cena Czg¢$ci zamiennych oraz ewentualnego ich montazu okre$lona jest
w Umowie.

2. Cena Czg¢$ci zamiennych oraz ewentualnego montazu okre$lona jest w
ztotych.

3. Kupujacy obowiazany jest do zaptaty zaliczki na poczet ceny w
wysokosci oraz terminie ustalonymw Umowie.

4. Kwota zaliczki wyrazona i platna jest w ztotych. Wptacona przez
Kupujacego kwota zaliczki zostanie zaliczona na poczet ceny Czegsci
zamiennych.

5.

10.

Pozostala czgs¢ ceny Kupujacy obowigzany jest wplaci¢ w terminie
okreslonymw Umowielub fakturze VAT, a jezeli Strony nieokreslity
terminu ptatnosci, najpdznigy w dniu Odbioru.

Faktury sawystawianei platnew zlotych.

Kupujacy moze dokona¢ platnoci zaliczki oraz pozostalej czgéci ceny
przelewem bankowym na konto Sprzedawcy, karta ptatnicza lub gotowka w
kasie Spizedawcy, chyba Ze Strony w Umowie postanowig inaczej.

W przypadku Umowy zawartej z Kupujacyminnymniz Konsument
Kupujacy nie jest uprawniony do dokonania ptatno $ci gotowka, jezeli
obowiagzujace przepisy przewiduja obowigzek dok onania zaplaty przelewem
bankowym.

Za dzien zaplaty zaliczki lub ceny Strony uwazac beda:

9.1. przy zaplacie gotowka - dzien wplaty w kasie Sprzedawcy,

9.2. przy zaplaciekarta platnicza lub przelewem— dzien uznania
rachunku bankowego Sprzedancy.

Jezeli Kupujacy nie zaplaci calosci lub czgsei ceny Czgéei zamiennych oraz
ewentualnego ich montazu w terminie, Sprzedawca, moze wezwac
Kupujacego do spetnienia §wiadczenia zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa Sprzedawca uprawniony jest do naliczania odsetek
ustawowy ch za kazdy dzien opdznienia.

Termin Odbioru
Strony okreslaja w Umowie:

1.1. w przypadku Czgsci zamiennych dostgpnych w magazynie
Sprzedawcy - ostateczny termin Odbioru;

12. w przypadku Czg$ci zamiennych niedostgpnych w
magazynie Sprzedawcy - wstepny termin Odbioru.

W przypadku, gdy Umowa okre§la wstgpny temin Odbioru, Sprzedawca
zawiadomi Kupujacego 0 ostatecznymterminie Odbioru nie pozniej niz
na 2 dni przed uptywem wstepnego terminu Odbioru. Niezaleznie od
zdania poprzedzajacego, ostateczny termin Odbioru wskazany przez
Sprzedawcg nie bedzie pozniejszy niz30 dni od dniawstgpnego terminu
Odbioru. Zawiadomienie o ostatecznymterminie Odbioru zostanie
przestane Kupujacemu w formie pisemnej listem poleconym za
potwierdzeniemodbioru naadres wskazany w Umowie lub na wskazany
przez Kupujacego adres e-mail, zaleznie od wyboru Kupujacego.

W przypadku nieodebrania przez Kupujacego zawiad omienia wystanego
przez Sprzedawcg listempoleconym, strony uznawacbeda, ze zostato
ono skutecznie dorgczone Kupujagcemu w dniu, w ktérymuptynat termin
jego odbioru z urzgdu pocztowego. W przypadku zawiadomienia
Kupujacego w formie elektronicznej (tj. e-mailem) za dzief dorgczenia
Strony uznaja dzien wprowadzenia zaw iad omienia do $rodka komu nik acji
elektronicznej w taki sposob, ze Kupujacy mogt zapoznaé si¢ z jego trescia.

W przypadku niewyslania przez Sprzedawce, w teminie wskazanym w
ust. 2, stosownego zawiadomienia do Kupujacego, Strony uznawac beda,
ze wstepny termin Odbioru okre§lony w Umowie jest ostatecznym
terminem Odbioru.

W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce ostatecznego terminu
Odbioru, Kupujacy wyznacza Sprzedawcy dodatkowy termin Odbioru.
Strony ustalaja, izdodatkowy termin Odbioru nie bgdziekrotszy niz 15
dni. Kupujacy jest uprawniony do zadaniaod Sprzedawcy naprawienia
rzeczywistej szkody (damnum emergens), poniesionej przez Kupujacego
na skutek niedotrzymania przez Sprzedawce ostatecznego terminu
Odbioru. Przepis art. 477 kodek su cy wilnego stosuje sie.

W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce dodatkowego terminu
Odbioruwyznaczonego przez Kupujacego zgodnie z ust. 5, Kupujacy
uprawniony jest do odstapienia od Umowy (w tymdo zadania zwrotu
wptaconej zaliczki) lub dochodzenia naprawienia wyniktej stad
rzeczywistej szkody (damnum emergens). W przypadku niedotrzymania
przez Sprzedawcg dodatkowego terminu, wyznaczonego przez
Kupujacego zgodnie z ust. 5, na skutek okolicznos$ci, za ktore
odpowiedzialno§¢ ponosi Sprzedawca (zwtoka Sprzedawcy), stosuje si ¢
przepis art. 491 kodeksu cywilnego. Kupujacy jest w takimprzypadku
uprawniony do zadania kary umownej w wysoko$ci 0,5% ceny brutto
Czg$ci zamiennych okreslonych w Umowie za kazdy petny miesigc
kalendarzowy zwloki nastgpujacy po miesigcu, w ktorym minat
dodatkowy termin, o ktorymmowa w ust. 5. Jesli zwloka Sprzedawcy
trwa dtuzej niz 6 miesigcy kalendarzowych od terminu, o ktorymmo w a
w ust. 5, Kupujacy moze odstapi¢ od Umowy bez wyznaczania
Sprzedawcy dodatkowego terminu do wykonania zobowiazania. £.acma
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wysoko§¢ kary umownej nie moze przekroczy ¢ tacznie 3% ceny brutto
Czgéci zamiennych okreslonej w Umowie.

Kupujgcemu nie przystuguja uprawnienia opisanew ust. 516 powyzej,
jezeli przekroczenie ostatecznego lub dodatkowego terminu Odbioru
wynika z okolicznosci, za ktore Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci, w szczegdlno$ci spowodowanych sita wyzsz, taka
jak np. strajki w przedsigbiorstwie Sprzedawcy lub przedsiebiorstwie
kontrahentéw Sprzedawcy, niepokoje spoteczne lub konflikty zbrojne
obejmujace przedsigbiorstwo Sprzedawcy lub przedsigbiorstwa
kontrahentow Sprzedawcy, epidemie oraz nadzwyczajne czynniki
atmosferyczne obejmujace przedsigbiorstwo Sprzedawcy lub
przedsigbiorstwa kontrahentéw Sprzedawcy, a takze zaktoceniami
produkcyjnymi u podmiotu dostarczajacego Czg$ci zamienne
Importerowi lub Sprzedawcy oraz decyzje organow wiladzy publicznej
(np. zamknigcie granic) uniemozliwiajace Sprzedawcy dochowanie
ostatecznego lub dodatkowego terminu Odbioru.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 7
powyzej, terminy okreslone w ninigjszym Artykule zostaja wydiuzone o
czas trwania tych okolicznosci.

W przypadku zaistnienia okoliczno$ci, o ktorych mowa w ust. 7
powyzej, Strony moga odstapi¢ od Umowy. W takiej sytuacji,
Sprzedawca zwraca zaliczke Kupujacemu.

Odbiér

Odbiodr nastgpuje w terminie i miejscu uzgodnionymprzez Strony
zgodniez Umowg.

Warunkiem Odbioru, jest zaplata pizez Kupujacego calej ceny Czesci
zamiennych oraz ewentualnie ceny montazu, jezeli zostal
przeprowadzony, zgodnie z postanowieniami Art. 4 Ogodlnych
Warunkow, chyba Ze Strony w Umowie postanowig inacze;.

Sprzedawca uprawniony jest do dostarczenia Cze$ci zamiennych
roznigcych si¢ od okreslonych w Umowie jezeli zmiany zostaty
dokonane przez Producenta w danym typie i nie maja wptywu na
funkcjonalno$c, jako$¢é, wytrzymato$¢i estetyke Czgsci zamiennych.
Dostarczenie Cze$ci zamiennych rézniacych si¢ od okres§lonych w
Umowie w takimzakresie nie stanowi zmiany Umowy i nie uprawnia
Kupujacego do odmowy ich Odbioru.

Kupujacy zobowigzany jest do Odbioru w temminie wskazanymw art. 6
ust. 1. W przypadku niedokonania Odbioru w terminie Kupujacy
zobowigzany jest do naprawienia rzeczywistej szkody (damnum
emergens), wyrzadzonej w ten sposob Spizedawcy. Przepis art. 477
kodeksu cywilnego stosujesig.

Jezeli Kupujacy nie dokona Odbioru w ciagu 30 dni od uptywu
ostatecznego terminu Odbioru wowczas Sprzedawca wyznaczy
Kupujacemu dodatkowy termin Odbioru. Strony ustalaja, iz dodatko wy
termin Odbioru niebegdzie krotszy niz 15 dni. W sytuacji niedotrzymania
przez Kupujacego dodatkowego terminu Odbioru na skutek
okoliczno$ci, za ktore odpowiedzialno§¢ ponosi Kupujacy (zwloka
Kupujacego), Sprzedawca jest uprawniony do odstapienia od Umo wy i
zadania od Kupujacego zaplaty kary umownej w wysoko$ci 3% ceny
brutto Czg$ci zamiennych okreslonej w Umowie. W takiej sytuacji,
Sprzedawca zwroci Kupujacemu bedacemu Konsumentemzaliczke,
chyba ze Kupujacy wyrazi mailowo zgode na zaliczenie zaliczki na
poczet zaplaty kary umownej. W przypadku Kupujacego innego niz
Konsument, Sprzedawca zaliczy zaliczk¢ na poczet ptatnosci kary
umownej. Uprawnienie Sprzedawcy nie wyklucza jego prawa do
dochodzenia odszkodowania przewy zszajacego wysokos¢ zastrzezonej
kary umowngj. Przepisy art. 491 kodeksu cywilnego stosuje sig.

Kupujacy ma prawo do dokonaniakontrolicechzewngtrznych oraz
funkcjonowania Cze$ci zamiennych lub pojazdu, w ktérym
zamontowano Cz$ci zamienne przed dokonaniemich Odbioru. Kontrola
moze by¢ przeprowadzona takze przez upowamionego przedstawiciel a
Kupujacego.

Odbior zostanie potwierdzony dokumentem.

W dokumencie potwierdzajacym Odbior odnotowuje si¢ zgtoszone przez
Kupujacego w trakcie Odbioru zastrzezenia co do stanu Czg$ci
zamiennych lub pojazdu, w ktdrym zostaly one zamontowane, w tymich
kompletnosci lub przydatnosci do uzycia, widocme us zk odzenia lub
wady.

Podpisanie przez Kupujacego lub upowaznionego przez niego
przedstawiciela dokumentu potwierdzajacego Odbior oznacza, iz:

9.1. Kupujacy bedacy Konsumentem otrzymal opisane w
dokumenciepotwierdzajacym Odbior Czgéci zamienne lub

10.

11.
12.

13.

pojazd, w ktorymzamontowano Czg$ci zamienne, wraz z
kluczykami do pojazdu i ewentualnie innymi dokumentami,
przekazanymi Sprzedawcy przy udostepnieniu pojazdu w
celu dokonania w nimmontazu Cze$ci zamiennych.

9.2. Kupujacy inny niz Konsument, nie zgtasza zastrzezefi co d o
stanu Czgsci zamiennych lub pojazdu, w ktory m czg¢séci te
zamontowano oraz, ze w chwili wydania Czg$ci zamienne
lub pojazd nie mialy widocznych wad ani uszkodzen,
odpowiadaty catkowicie wymaganiomKupujacego oraz
zapewnieniom Sprzedawcy, z zastrzezeniemust. 8 powyzej,
a takze, ze Kupujacy otrzymat kluczyki do pojazdu i
wszystkie dokumenty dotyczace pojazdu, ktore zostaty
przekazane Sprzedawcy przy udostepnieniu pojazdu w celu
dokonania w nimmontazu Czgéci zamiennych.

Kupujacy inny niz Konsument obowigzany jest do podpisania
dokumentu potwierdzajacego Odbior bez zastrzezen w przypadku
zaniechania przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 6.

Kupujacy nabywa wtasnos¢ Czesci zamiennych w chwili Odbioru.

W przypadku, gdy ze wzgledu na rodzaj i charakter zgtoszonych przez
Kupujacego zastrzezen, odmawia on Odbioru, fakt ten zostanie
odnotowany w dokumencie potwierdzajacym Odbior, kt6ry zostanie
podpisany przez Strony.

Strony podejmg dziatania w celu ugodowego rozwiazania sprawy
wyniktej na skutek zgloszonych przez Kupujacego zastrzezen, w
szczegdlnosei skutkujacych odmowa Odbioru przez Kupujacego. O ile
Strony nie uzgodnia rozwigzania w terminie 30 dni od daty sporzadzenia
dokumentu potwierdzajacego Odbior, Kupujacemu przystuguje prawo
do odstapienia od Umowy (w tymdo Zadania zwrotu wplaconej zaliczki)
lub dochodzenia naprawienia wyniktej stad rzeczywistej szkody
(damnum emergens).

G warancja jakoci
Sprzedawca udziela gwarancji jakosci sprzedanych Czg$ci zamiennych.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ nieodptatnie usuna¢ niezgodnosci Czgsci
zamiennych z Umowa (,Naprawa gwarancyjna”), jezeli niezgodno$ci
te ujawnily si¢ i zostaty zgtoszone w okresie gwarancji (,,gwarangja”).
Ogolne Warunki stanowiag dokument gwarancyjny.

Gwarancja nie obejmuje:
3.1. normalnego zuzycia Czg¢éci zamiennych,

3.2. mechanicznych uszkodzen Czg$ci zamiennych oraz
uszkodzef spowodowanych oddzial ywaniem substancji
chemicznych, promieniowaniem oraz oddzialtywaniem
innych podobnych czynnikow fizycznych,

3.3. uszkodzen wyniktych na skutek nieprzestrzegania zalecen
zawartych w instrukcji obstugi pojazdu, stosowania czg$ci i
materialow niedozwolonych przez Producenta,

34. uszkodzen wyniktych na skutek montazu Czgsci zamiennych
niezgodnie z technologia Producenta poza Autoryzow anym
Serwisem Mercedes-Benz,

3.5. zwrotu kosztow czynno$ci montazowych iregulacyjnych w
przypadku  montazu  Czg$ci  zamiennych  poza
Autoryzowanym Serwisem Mercedes-Benz.

Okres gwarancjirozpoczyna si¢ w dniu wystawienia faktury lubwdniu
Odbioru (w zaleznosci od tego, ktéra z tych dat jest wezesniejsza) i
wynosi 12 miesigcy.

Sprzedawca zobowiazuje si¢ w stosunku do Czgéci zamiennych do
przejecia kosztow Napraw gwarancyjnych w okresie od 13 do 24
miesigca od daty rozpoczgcia biegu gwarancji, bez ograniczenia
przebiegu. Dotyczy to wszystkich napraw, ktore zgodnie z warun kami
gwarancjiudzielonej na te czgéci kwalifikowane bylyby jako naprawy
gwarancyjne.

Kupujacy jest obowiazany zglosi¢ w autoryzowanym serwisie
Producenta wykryta niezgodno$¢ Czg$ci zamiennych z Umowa
niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia jej
wykrycia lub od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannos ci
mogt t¢ niezgodnos¢ wykry¢ oraz udostepnic czgéci zamienne lub
pojazd, w ktorymte czgéci zamienne zamontowano, donaprawy, pod
rygorem utraty uprawnien do Naprawy gwarancyjnej w zakresie
przedmiotu zgloszenia. Wykaz autoryzowanych dealerow /serwisow
Producenta w Polsce umieszczony jest na stronie internetowej
www.mercedes-benz.pl, W przypadku gdy cze$¢ zamontowana jest w
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pojezdzie, wraz ze zgloszeniem, Kupujacy przedktada ksiazke
serwisowa pojazdu (o ileta nie funkcjonuje w formie cyfrowej).

W przypadku uznania roszczen Kupujacego wynikajacych z gwarn cji,
Sprzedawca jest wylgcznie uprawniony do dokonania wybom pomigdzy
naprawg albo wymiang wadliwie dziatajacej Cze$ci zamiennej. Wadliwe
Czg$ci zamienne, ktore zostaly wymienione w ramach §wiadczenia
gwarancyjnego, staja si¢ whasnoscia podmiotu dokonujacego wymiany,
za$ wmontowane —w ramach $wiadczenia gwarancyjnego - niewadliw e
czgsci i podzespoly stajasi¢ - wlasnoscia Kupujacego.

W odniesieniu do Kupujacego bgdacego Konsumentem, gwarancja
trwato$ci przewiduje warunki naprawy i wymiany na zasadach
okreslonychw Art. 8 ust. 3 i 4. Gwarancji nie podlegaja:

8.1. ptyny i$rodki eksploatacyjne,

8.2. Czgséci zamienne i akcesoria wymieniane nie w ramach
gwarancjialenieodptatnie dla Kupujacego (np. w ramach
nieodplatnych napraw, polityki dobrej woli itp.).

Uprawnienia z tytulu gwarancji wygasaja przed terminem, na jaki
gwarancja zostala udzielona, w przypadku:

9.1. eksploatacji Czg$ci zamiennych lub pojazdu, w ktorym
zamontowano Cz$ci zamienne, niezgodnie zich lub jego
przeznaczeniem,

9.2. dokonania zmiany pierwotnej konstrukcji Czg$ci
zamiennych,

9.3. niepoddawania zamontowanych Czgsci zamiennych
wyznaczonym przez Producenta przegladom.

Gwarancja nie obejmuje naprawienia szkod badz wyrownania strat
powstatych na skutek istniejacej (stwierdzonej) wady Czg$ci
zamiennych, w tym w szczegdlnosci zwrotu kosztow i wydatkow
posrednichjak np. koszty podrozy, transportu, holowania pojazdu,
noclegdéw, diet, leczenia, wynajmu samochodow zastgpczych,
nieosiagnigtych przychodéw, jak rOwnieznaprawienia uszkodzen innych
czg$cei, spowodowanych uszkodzeniem reklamowanej
Czgsci zamienng.

Sprzedawca zastizega sobie prawo uzaleznienia ostateczneg o uznania
roszczen Kupujacego od uznania ich przez producentow Czeéci
zamiennych.

Terytorialny zasi¢g gwarancji: UE/EFTA.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z przystugujacej Kupujacemu rekojmi.

Rekojmia ztytulu niezgodno$cizUmowa — Kupujacym jest

Konsument

1.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego, jezeli Czg$¢
zamienna jest niezgodna z Umowa (r¢kojmia).

Jezeli niezgodno$é Czgséci zamiennej z Umowa zostata stwierdzona
przed uptywem2 lat od dnia Odbioru, domniemywa sig, ze niezgodno$é
lub jej przyczyna istniata w chwili Odbioru.

Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialno$ci z tytutu rekojmi, jezeli
Kupujacy w chwili zawarcia Umowy zostal wyraznie poinformo wany,
ze konkretna cechapojazdu odbiega od wymogow zgodnosci z Umo wa
oraz wyraznie i odrgbnie zaakceptowat brak konkretnej cechy towaru..

Jezeli Czg$¢ zamienna jest niezgodna z Umowa, Kupujacy moze zada¢
od Sprzedawcy naprawy lub wymiany Czgsci zamiennej na nowa.

Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy Kupujacy zada naprawy, lub
dokonaénaprawy, gdy Kupujacy zada wymiany, jezeli doprowadzenie
do zgodnos$ci z Umowa w sposOb wybrany przez Kupujacego jest
niemozliwealbo wymagatoby nadmiernych kosztow dla Sprzedawcy.
Jezeli niemozliwo$¢ lub nadmierno$¢ kosztow dotycza zarbwno
naprawy, jak i wymiany, Sprzedawca moze odmoéwi¢doprowadzenia
Czgéci zamienng do zgodno$ci z Umowa.

Kupujacy moze zlozy ¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstapieniu
od Umowy, gdy:

4.1. Sprzedawca odmowil doprowadzenia Czg$ci zamiennej do
zgodnosciz Umowa,

4.2. Sprzedawca nie doprowadzit Czgsci zamiennej do zgo dnosci z
Umowa,

4.3. brak zgodnosci Czgéci zamiennej z Umowa wystepuje nadal,
mimo ze Sprzedawca probowat doprowadzi¢ Cz¢$¢ zamienng d 0
zgodnosciz Umowa,

4.4. brak zgodnosci CzgSci zamienng z Umowajest na tyle istotny, ze
uzasadnia natychmiastowe obnizenie ceny albo odstapienie od
umowy (bez wezesniejszego zadania wymiany lub naprawy),

45. zoswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze
nie doprowadzi on Czg$ci zamiennej do zgodnos$ci z Umowa w
rozsagdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
Kupujacego.

Kupujacy niemoze odstapi¢ od Umowy, jezeli brak zgodnosci z Umowa
jest nieistotny. Domniemywa sig, ze brak zgodnosci z Umowa jest
istotny.

Kupujacy, ktory wykonuje uprawnienia z ty tutu rgkojmi, powinien na
koszt Sprzedawcy dostarczy¢ niezgodng z Umowa Czg$¢zamienng lub
pojazd, w ktorym zamontowana jest ta Cz¢§¢ zamienna do miejsca
oznaczonego w Umowie sprzedazy jako miejsce Odbioru wraz z
dowodemjej zakupu.

Koszty wymiany lub naprawy Czesci zamiennej ponosi Sprzedawca.

Jezeli Kupujacy zazadat wymiany Czgéci zamiennej lub naprawy Czgsci
zamiennej albo ztozyt o$wiadczenie o obnizeniu ceny Czeéci zamiennej,
okreslajac kwotg, o ktora cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca nie
ustosunkowat si¢do tego Zadania w terminie czernastu dni, oznaczato,
ze zadanie Kupujacego Sprzedawcauznat za uzasadnione.

Sprzedawca odpowiada z tytulu rekojmi, jezeli niezgodnos¢ Czesci
zamiennej zostanie stwierdzona przed uptywemdwoch lat od dnia
wydania Kupujacemu Czgéci zamiennej lub pojazdu, w ktorym
zamontowano t¢ Czg$¢ zamienna.

Kupujacy obowigzany jest zgtasza¢ wszelkie roszczenia z tytutu rgkojmi
wyltacznie Sprzedawcy w formie pisemnej na adres wskazany w
Umowie.

Rekojmiaza wady — Kupujacy inny niz Konsument

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

9.

Strony modyfikuja przepisy kodeksu cywilnego o odpowiedzialno$ci
Sprzedawcy z tytulu rekojmi za wady Czgscizamiennych w sposob
przedstawiony ponizej, z zastrzezeniem bezwzglg¢dnie obowigzujacych
przepisow prawa.

Okres trwania r¢gkojmi rozpoczyna si¢ w dniu Odbioru i wynosi
jednolicie dla wszystkich Cz$ci zamiennych 12 miesigey.

Kupujacy traci uprawnienia z tytulu rekojmi Sprzedawcy za wady Czelci
zamiennych w przypadkach wskazanych w Art. 7 ust. 3 Ogdlnych
Warunkow.

W ramach r¢kojmi Kupujacy ma prawo zada¢ wytacznie usunigeia wad
fizycznych Czgsci zamiennych, z zastrzezeniempostanowien ust. 12.
Sprzedawca jest zobowigzany do usunigcia wad fizycznych Czgéci
zamiennych, o ilewady te zostaly zgtoszone terminowo i w okresie
trwania odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady Czgséei
zamiennych.

Kupujacy moze skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od Umowy w
zakresie dotyczacym wadliwych Czg$ci zamiennych badz Zadac¢
obnizenia ceny sprzedazy tylko w przypadku, gdy trzy kolejne napraw y
dotyczace tej samej, istotnej wady, okaza si¢ bezskuteczne. Za istotna
uznaje si¢wade tylko wtedy, gdy warto§¢ jej naprawy przewyzsza 15 %
ceny katalogowej nowej Czgéci zamienne;.

W przypadku, gdy Sprzedawca zaoferuje wymiang wadliwej Czg$ci
zamiennej na nowa, Kupujacy zobowiazany bedzie do zaplaty
Sprzedawcy odpowiedniej kwoty tytulem wynagrodzenia za
dotychczasowe korzystanie z Czg$ci zamiennych podlegajacych
wymianie.

Kupujacy obowiazany jest zgtaszaé wszelkie roszezenia z ty tutu rekojmi
wylacznie Sprzedawcy w formie pisemnej.

Postanowienia Art. 7 ust. 3, ust. 6, ust. 7, ust. 9, ust. 11 i ust.12
Ogdlnych Warunkéw maja odpowiednie zastosowanie do rgkojmi.

Ograniczenie odpowiedzialnosci — Kupujacy inny niz

Konsument

Sprzedawca odpowiada wobec Kupujacego wylacznie za straty rzeczy wiste
(damnum emergens) wynikajace z razacego niedbalstwa Spizedawcy, do tacznej
kwoty stanowigcej rownowartos¢ 50 % ceny Czgéci zamiennych zaplaconej przez
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Kupujacego, z zastrzezeniem postanowien Umowy lub bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa.

10. Rozwigzywanie sporow

1.

Wszelkie spory z Kupujacymbedacym Konsumentem, pozo stajace w
zwiazku z wykonywaniem Umowy podlegajarozstrzy gnigciu przez
rzeczowo i miejscowo wiasciwy sad powszechny.

W przypadku powstania sporu z Kupujacym innym niz Konsument,
zwigzanego z Umowa Strony obowigzane sa dazy ¢ do jego rozwigzania w
drodzeugodowej. Strony zglosza nawzajem swoje roszczenia na pismie i
podejmg stosowne negocjacje w celu doprowadzenia do ugody. W
przypadku nierozwigzania sporu w powyzszy sposébw ciagu dwoch
miesigcy od dnia zgloszenia przezktorakolwiek ze Stron drugiej Stronie
roszczenia na pismie, spor podlega rozstrzygnigciu przez sad
powszechny rzeczowo i miejscowo wlasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy i O gélny ch
Warunkoéw znajduja zastosowanieodpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

11.

1.

Postanowienia koncowe

W_przypadku Umowy zawartej z Konsumentem, Strony nie sa
uprawnione do przenoszenia jakichkolwiek praw i obowigzkow
wynikajacych z Umowy na jakakolwiek osob¢ trzecig bez uprzedniej
pisemnej zgody drugiej Strony.

W przypadku Umowy zawartej z Kupujacyminnymniz Konsument,
Kupujacy niejest uprawniony do przenoszenia jakichko lwiek praw i
obowiazkow wynikajacych z Umowy na jakakolwiek osobe trzecia bez
uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy. Sprzedawca jest uprawniony do
przeniesienia praw lub obowiazkow wynikajacychz Umowyna osobg
trzecig bez odrgbnej pisemnej zgody Kupujacego.,.

Niewaznos$¢ lub bezskuteczno$é ktoregokolwiek z postanowien
Ogolnych Warunkéw nie narusza wazmosei lub skuteczno$ci innych
postanowien. W takim wypadku zamiast niewaznych lub bezsk utecznych
postanowien znajdujazastosowanie odpowiednie przepisy prawa.

Wszelkie przewidziane w Ogolnych Warunkach zaw iadomienia lub
o$wiadczenia wymagaja formy pisemnej pod rygoremniewaznosci,
chyba ze w Ogolnych Warnkach jest wprost przewidziana inna forma.

Kupujacy niniejszym o$wiadcza, iz zapomat sig z Ogdlnymi Warunkami i w petni
je akceptuje.

Data i podpis Kupujacego

Data, podpis i piecz¢¢ Sprzedawcey
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