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Informacja o Akcie w Sprawie Danych  
dotycząca pojazdo w skomunikowanych 

 

Zgodnie z europejskim rozporządzeniem UE 2023/2854 w sprawie zharmonizowanych przepisów 

dotyczących sprawiedliwego dostępu do danych i ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany 

rozporządzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828 (zwanym dalej „Akt w Sprawie 

Danych”), Użytkownik Produktu Skomunikowanego otrzyma informacje na temat danych 

generowanych podczas korzystania z takiego Produktu Skomunikowanego. Pojazdy Mercedes-

Benz są uznawane za Produkt Skomunikowany, gdy są powiązane z identyfikatorem Mercedes me 

ID. W związku z tym niniejsza Informacja zawiera informacje na temat danych generowanych przez 

pojazdy połączone z identyfikatorem Mercedes me ID.  
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1 Przydatne definicje  

• Dane: w kontekście niniejszej Informacji, Dane odnoszą się zarówno do Danych z Produktu 

jak i Danych z Usług Powiązanych. 

• Zachowanie przeciętnego kierowcy: pochodzi z wewnętrznej analizy floty i odzwierciedla 

wzorce użytkowania reprezentatywne dla rynku niemieckiego. Stanowi podstawę 

oszacowania ilości danych generowanych przez pojazd Mercedes-Benz podłączony do 

Konta Mercedes-Benz, które mogą zostać udostępnione Użytkownikowi.   

• Konto Mercedes-Benz: oznacza osobiste i prywatne Konto Użytkownika służące do 

uzyskiwania dostępu do cyfrowego świata Mercedes-Benz i zarządzania cyfrowymi 

dodatkami dostępnymi dla połączonych pojazdów.  

• Dane z produktu: odnoszą się do art. 2 pkt 15) Aktu w Sprawie Danych; definiuje się je jako 

dane dotyczące swojego działania, wykorzystywania lub środowiska pojazdu, generowane 

przez użytkowanie pojazdu podłączonego do konta Mercedes-Benz i zaprojektowane tak, 

by mogły być pobierane. 

• Dostawca: oznacza spółkę Mercedes-Benz AG ustanowioną na mocy prawa niemieckiego, 

z siedzibą przy Mercedesstraße 120, 70372 Stuttgart, Niemcy. 

2 Jakie rodzaje Danych z Produktu moz e generowac  mo j pojazd? 

Należy pamiętać, że rodzaj danych generowanych przez pojazd może się różnić w zależności od 

serii samochodu, konfiguracji pojazdu i aktywowanych Cyfrowych Dodatków. 

Kategoria danych  Opis  Przykłady 

Cechy nadwozia Dane związane z cechami nadwozia 

pojazdu i ich funkcjami sterowanymi 

zdalnie 

Stan drzwi, okien i szyberdachu 

Klimatyzacja i 

komfort 

Dane związane z ustawieniami 

klimatyzowania i komfortu pojazdu, 

a także jego warunkami 

środowiskowymi 

Temperatura, ustawienia 

klimatyzacji, ustawienia 

oświetlenia ambiente, ustawienie 

fotela 

Energia i Zużycie Dane związane z układem 

napędowym, stanami paliwa i 

energii, zużyciem oraz ładowaniem 

Poziom paliwa, stan naładowania 

akumulatora, zużycie energii  

Konserwacja i 

Diagnostyka 

Dane związane z kondycją pojazdu i 

ogólną diagnostyką 

Poziomy płynów, ciśnienie w 

oponach, kody diagnostyczne, 

zużycie klocków hamulcowych 

Nawigacja i 

Wyznaczanie 

położenia 

Dane związane z lokalizacją pojazdu, 

planowaniem trasy i systemami 

nawigacji 

Położenie geograficzne, 

wprowadzane miejsca docelowe 

Działanie pojazdu Dane związane z ogólnym 

działaniem i osiągami pojazdu 

Stan zapłonu, prędkość, położenie 

skrzyni biegów, odczyt licznika 

przebiegu 
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Kategoria danych  Opis  Przykłady 

Informacja, 

rozrywka i 

interakcje z 

użytkownikiem 

Dane przedstawiające interakcje 

użytkownika z systemami 

informacyjno-rozrywkowymi pojazdu 

oraz innymi elementami obsługi 

Ustawienia radia, ustawienia 

wyświetlania, preferencje 

powiadomień, polecenia głosowe 

Prace związane z 

mocowaniem 

zabudowy (w 
przypadku 

samochodów 

dostawczych) 

Dane związane z dodatkami, 

nadwoziami, instalacjami lub 
modyfikacjami stosowanymi przez 

producentów zabudów 

Temperatury chłodzenia, poziomy 

napełnienia zbiornika wody, stan 

pompy wodnej 

3 Jaki format Danych z Produktu moz e generowac  mo j pojazd? 

Pojazdy Mercedes-Benz generują Dane z Produktu w różnych formatach, na przykład binarnym, 

liczbowym lub jako ciągi tekstowe. Format odpowiedniego punktu Danych z Produktu zależy od 

komponentu, w którym jest on generowany i/lub Dodatku Cyfrowego, w którym jest przetwarzany. 

Dlatego jedna kategoria danych może składać się z różnych formatów. 

Na przykład Dane z Produktu z kategorii danych „Cechy nadwozia” są generowane głównie w 

formacie logicznym odzwierciedlającym stan komponentu (np. otwarty lub zamknięty), podczas 

gdy dane nawigacji i pozycjonowania mogą zawierać Dane z Produktu zarówno w formacie 

liczbowym (np. współrzędne GPS), jak i tekstowym (np. dane wejściowe miejsca docelowego).  

4 Jaka jest szacowana ilos c  danych generowanych przez mo j pojazd? 

Bazując na zachowaniu przeciętnego kierowcy, pojazdy Mercedes-Benz generują średnio 50 MB 

danych miesięcznie. 

Należy pamiętać, że ilość danych generowanych podczas korzystania z pojazdu może się różnić w 

zależności od serii samochodu, konfiguracji pojazdu (pojazdów), aktywowanych Dodatków 

Cyfrowych, intensywności ich użytkowania i obszarów geograficznych. Powyższe informacje mają 

charakter szacunkowy i nie powinny być interpretowane jako wiążące wskaźniki funkcjonowania.  

5 Czy mo j pojazd jest w stanie generowac  dane w sposo b ciągły i/lub w 
czasie rzeczywistym?  

Dane z Produktu mogą być generowane w sposób ciągły i/lub w czasie rzeczywistym, gdy jest to 

konieczne do prawidłowego funkcjonowania pojazdu lub do zapewnienia działania Dodatku 

Cyfrowego. Na przykład dane dotyczące przebiegu pojazdu są generowane w sposób ciągły i w 

czasie rzeczywistym.  

Odwrotnie, jeśli nie jest to konieczne do prawidłowego funkcjonowania pojazdu lub zapewnienia 

działania Dodatku Cyfrowego, Dane z Produktu są generowane w dyskretnych odstępach czasu 

lub tylko wtedy, gdy zaistnieje określony czynnik wyzwalający. Dotyczy to zwłaszcza danych 

geopozycyjnych i innych danych opartych na zdarzeniach (np. ostrzeżenia). 
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6 Czy mo j pojazd moz e przechowywac  dane na urządzeniu lub na zdalnym 

serwerze?  

6.1 Przechowywanie w urządzeniu 

Pojazdy Mercedes-Benz mogą przechowywać Dane z Produktu w urządzeniu. Czas 

przechowywania danych w urządzeniu zależy od Danych z Produktu. Możliwe metody 

przechowywania obejmują: 

• Pamięć masowa z buforem pierścieniowym: Dane są przechowywane do chwili ich 

zastąpienia. Np. temperatura, ciśnienie w oponach i położenie skrzyni biegów. 

• Tymczasowe przechowywanie: Dane są przechowywane przez ograniczony czas lub do 

określonego zdarzenia. Np. zużycie energii i dane wejściowe miejsca docelowego. 

• Trwała pamięć masowa: Dane są przechowywane przez czas nieokreślony. Np. ustawienia 

radia i preferencje powiadomień. 

6.2 Przechowywanie na zdalnym serwerze 

Tam, gdzie jest to konieczne do działania Dodatku Cyfrowego, usług serwisowych, usług 

diagnostycznych lub naprawczych przeprowadzanych w autoryzowanym serwisie Mercedes-Benz 

lub do świadczenia usług stron trzecich, Dane z Produktu mogą być przechowywane na zdalnym 

serwerze.  

Ponadto Dane z Produktu mogą być przechowywane na zdalnym serwerze, gdy użytkownicy 

wyrazili na to zgodę na potrzeby doskonalenia lub w celach marketingowych.  

Czas przechowywania danych na serwerach zdalnych jest określony w odpowiedniej polityce 

prywatności. 

7 Jak mogę uzyskac  dostęp do danych, odzyskac  je lub usunąc ?  

7.1 Dostęp i pobieranie 

Jeśli Twój pojazd jest połączony z prywatnym kontem Mercedes-Benz, możesz pobrać dane, wraz 

z odpowiednimi metadanymi niezbędnymi do ich interpretacji i wykorzystania, za pośrednictwem 

sekcji „Dostęp do danych zgodnie z Aktem w Sprawie Danych” znajdującej się w Centrum 

Prywatności Twojego konta Mercedes-Benz. 

Jeśli pojazd jest podłączony do profilu firmowego Mercedes-Benz, można pobrać dane wraz z 

odpowiednimi metadanymi niezbędnymi do ich interpretacji i wykorzystania za pośrednictwem 

sekcji „Dostęp do danych zgodnie z Aktem w Sprawie Danych” znajdującej się na stronie Menedżer 

Pojazdu w profilu firmowym Mercedes-Benz. 

Warunki użytkowania, w tym informacje o jakości usług, są dostępne w „Umowie o dostępie i 

korzystaniu z Danych z Produktów Skomunikowanych i Danych z Usług Powiązanych zgodnie z 

Aktem w Sprawie Danych”. Umowa jest dostępna w zakładce Akt w Sprawie Danych na Twoim 

koncie Mercedes-Benz. 

7.2 Usuwanie 

Dane z Produktu zostaną usunięte, gdy pojazd zostanie usunięty z konta Mercedes-Benz. 
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Należy pamiętać, że Mercedes-Benz może być zmuszona do przechowywania niektórych Danych 

z Produktu w celu wypełnienia zobowiązań prawnych i umownych (np. zapewnienie aktywowanych 

Dodatków Cyfrowych).  


